
ПИСЬМО ФНС РОССИИ от 28.01.2025 № БС-4-11/720@ 
 
О НАПРАВЛЕНИИ ИНФОРМАЦИИ 
Федеральная налоговая служба в связи с поступающими обращениями 

налогоплательщиков по вопросу отказа налоговых органов в приеме налоговых деклараций 
по форме 3-НДФЛ за 2024 год по причине отсутствия в них сведений о документе, 
удостоверяющем личность, а также реквизитов "Код страны", "Год рождения" сообщает 
следующее. 

В соответствии с приказом ФНС России от 19.09.2024 N ЕД-7-11/757@, 
утверждающим форму налоговой декларации по налогу на доходы физических лиц (форма 
3-НДФЛ), порядок ее заполнения и формат представления в электронной форме, 
персональные данные могут не указываться, если налогоплательщик указывает в 
представляемой в налоговый орган декларации свой идентификационный номер 
налогоплательщика (ИНН) или номер записи единого федерального информационного 
регистра, содержащего сведения о населении Российской Федерации, полученный в 
соответствии с Федеральным законом от 08.06.2020 N 168-ФЗ "О едином федеральном 
информационном регистре, содержащем сведения о населении Российской Федерации" 
(далее - номер записи ЕРН). 

В этой связи Управлениям ФНС России по субъектам Российской Федерации поручается 
не допускать необоснованных отказов при приеме налоговых деклараций по форме 3-НДФЛ 
за 2024 год в случае отсутствия реквизитов "Код страны", "Год рождения", сведений о 
документе, удостоверяющем личность, но при наличии в них сведений об ИНН либо номера 
записи ЕРН. 

Поручаем довести настоящую информацию до нижестоящих налоговых органов. 
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